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Paulo Afonso Rheingantz

Escrever sobre conforto ambiental e qualidade de vida nos
grandes centros é um consideravel desafio, se levarmos em
conta o fato de que vivemos em tempos do capital sem
patria, do dinheiro sem ética, das aplicagbes sem fronteiras
nem passaportes, da politica de resultados, em que a ganin-
cia de uma minoria privilegiada impede que grandes contin-
gentes de seres humanos vivam com dignidade. O descon-
forto ambiental e a md qualidade de vida que dominam o
cenario atual, mantém vinculos estreitos com a crise do
paradigma da racionalidade cientifica. A reducio da Terra a
uma matéria inerte a ser explorada e manipulada banaliza a
concepg¢ao do ambiente construido, resultando na produgio
de cidades nas quais o apelo aos dados sensiveis é descar-
tado em beneficio de novas configuragdes operacionais. A
fun¢io do espaco fica, entio, limitada A simples distribuigio
ordenada dos individuos e dos servicos. Em contrapartida,
inspirado no pensamento complexo, um outro olhar é pos-
sive. Um olhar que reconhece cada aspecto do ambiente
construido como um organismo social completo e também
como parte de um sistema ou de um todo. Uma abordagem
que, sem deixar de ser cientifica, busca um novo significado
para o conjunto de pensamentos, percepcdes e valores.
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Homem e meio ambiente

A medida que aumenta o conhecimento cientifico diminui
o gran de humanizagio do nosso mundo... 0 homem sente-
se isolado no cosmos porque, jd ndo estando envolvido
com a natureza, perden a sua ‘identificagio emocional
inconsciente’ com os fendmenos naturais. E os fendmenos
naturais, por sua vez, perderam aos poucos as suas impli-
cagdes simbdélicas.

Carl Jung

O homem ¢é o tGnico mamifero que nio possui um
ambiente especifico para sua espécie, estruturado pela orga-
nizagio de seus proprios instintos. Desde os primérdios da
civilizagio ele reorganiza o ecossistema natural; mediante
uma intervengido consciente, “mede”, “controla” e usa o
espago e o tempo, estabelecendo valores as dimensées que
percebe segundo padrdes culturais determinados pelo seu
grupo social e obedecendo a trés exigéncias basicas: dispo-
nibilidade de alimentos, exigéncias de seguranga diante da
possivel agressio de outros individuos ou de forcas da na-
tureza, e exigéncias fisicas e quimicas que possibilitam sua
sobrevivéncia através da adaptacio da sua constituicio orga-
nica a0 meio envolvente.

Em sua busca por um habitat mais confortivel e se-
guro, o homem procurou modifici-lo para atender as suas
necessidades fisiologicas e s diversas realidades geograficas
e culturais. A um s6 tempo, adaptou o ambiente as suas
demandas e adaptou-se ao ambiente segundo quatro dife-
rentes instincias ou niveis de abrangéncia: o ambiente hu-
mano, o ambiente externo, o abrigo e o conforto ambiental.

Ambiente humano

O ambiente humano é determinado pela fisiologia dos
sentidos — ambiente térmico, ambiente visual, ambiente
auditivo, ambiente olfativo, ambiente tactil, ambiente higié-
nico e ambiente psiquico. Os drgdos dos sentidos adaptam o
organismo 2 continua variagio do meio ambiente e funcio-
nam como transformadores capazes de converter os diversos
estimulos em impulsos nervosos. Para cada um desses tipos
de excitagio existem 6rgios especializados na recepgio e
transmissio das informagées. O olho capta estimulos ele-
tromagnéticos; o paladar e o olfato, estimulos quimicos; o
ouvido, vibracbes mecanicas que se propagam no interior
da matéria sob a forma de ondas longitudinais ligadas a
compressio-descompressio. O mesmo principio se aplica
aos outros tipos de mecanismos sensoriais que controlam a
postura, os movimentos e o proprio equilibrio do corpo a
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partir do registro de deformagdes de tipo mecanico, capa-
zes de afetar a superficie corpérea e os tecidos profundos.
Mesmo as sensagdes provenientes de 6rgios, musculos ou
ligamentos sdo registradas por receptores, que mantém o
cérebro constantemente informado a respeito dos movi-
mentos realizados pelos membros, permitindo-lhe sempre
saber a posi¢io do corpo no espago.

Mas a percep¢io através dos 6rgios sensoriais pode
ser modificada por influéncias centrais — estimulos provoca-
dos pela experiéncia sensorial —, que impedem de definir o
sensivel como o efeito imediato de um estimulo exterior, ou
de sujeitar a percep¢io a uma lei de constincia ou defini¢io
“objetiva”. Esta condi¢io levou Merleau-Ponty a afirmar
que a percep¢do nio é uma sensagio pura, pois versa sobre
relacées e nio sobre termos absolutos.! Assim, ao acreditar
que sabe o que é “ver”, “ouvir”, “sentir” a realidade perce-
bida, o homem incorre em um experience error.

Além dos 6rgios sensoriais, fatores de natureza cultu-
ral influenciam a forma como o homem percebe e se rela-
ciona com o ambiente, especialmente as crengas religiosas,
as normas e condutas higiénicas — condutas individuais, hi-
bitos familiares e grupais (inclusive alimentares), e oficiais
— a geografia, a economia e o nivel educacional de cada
povo. O convivio didrio com a miséria, com a violéncia,
com a promiscuidade, com a falta de privacidade e com o
desconforto do ambiente construido, por sua vez, contribui
para o desenvolvimento de outra peculiaridade dos sentidos
humanos: a seletividade da percepcio, que tende a isolar os
individuos em um novo tipo de abrigo ou ambiente psiquico.

O reconhecimento da influéncia de determinados fato-
res culturais e da existéncia de um ambiente psiguico torna a
relagio homem-ambiente particularmente complexa, especial-
mente quando associada aos efeitos causados pelos novos
meios e tecnologias de comunicagio — telefone, televisio, fax
e, especialmente, o computador — que, ao possibilitarem a
realizagio de um grande ntmero de atividades 2 distancia,
transformam as relages homem-homem e homem-ambiente.

Ambiente externo

O ambiente externo é determinado pela geografia em
suas diferentes escalas de abrangéncia e seu estudo deve
considerar os seguintes aspectos: nenhum ser vivo vive
1solado; cada individuo se relaciona continuamente com os
outros seres vivos e com a terra, o ar e a agua de seu
ambiente fisico; o estudo do ambiente externo envolve
basicamente o estudo fisico de um certo lugar geogréfico e
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de seu clima ou conjunto de condigdes meteoroldgicas, ca-
racteristicas do estado médio da atmosfera. O conhecimen-
to da geografia e dos principios que regem cada um de seus
componentes é fundamental para previsio e controle dos
efeitos da intervencio do homem no ambiente.

Abrigo

A resposta ao clima se realiza através das extensées
desenvolvidas pelo homem (roupa, edificio e habitat) para
permitir sua adaptacio as diferentes condigdes geogréficas e
culturais, capazes de satisfazer suas necessidades materiais,
espirituals, estéticas e econdmicas.

Até a Revolugio Industrial, a atividade do ser humano
— e ndo apenas sua atividade estritamente produtiva — de-
senvolveu-se ao ar livre. Por esta razio, o ambiente externo
foi historicamente identificado com a atividade fisica. Em
sua acdo cultural, o homem transforma o espago exterior
onde desenvolve suas atividades e produz um ambiente
dotado dos elementos basicos de um abrigo exterior, com
todos os condicionantes de um recinto climético artificial:
dreas drenadas de solo; dreas de vegetagio bem regadas,
arborizadas e/ou sombreadas, destinadas A protegio do sol
excessivo, dreas cobertas para proteger-se da chuva; e pare-
des, que podem ser as mesmas do abrigo interior, para pro-
teger-se do vento excessivo. O abrigo interior, por sua vez,
estava relacionado com o repouso e com a protegio contra os
perigos naturais ou sobrenaturais que provém do exterior.

O surgimento simultineo do capitalismo, da industri-
alizagio e da urbaniza¢io modifica a dimensio cultural do
ambiente. As praticas higienistas e o desenvolvimento dos
sistemas de saneamento e de transporte, dos sistemas e dos
equipamentos da habitagio interferem na configuragio do
abrigo produzindo trés conseqiiéncias importantes: os limi-
tes naturais do habitdvel sio substituidos pelos limites téc-
nicos, econdmicos e politicos; o desenho do espago urbano
passa a operar sobre informagdes baseadas nos dados topo-
graficos e geoldgicos, necessirios para o planejamento e a
instalagio dos sistemas urbanos; reduzida a dados geoldgi-
cos e técnicos, a densidade histérica da cidade dissolve-se
em beneficio de uma concepgio banalizada do urbano: o
apelo aos dados sensiveis fica descartado em beneficio de
novas configuracbes operacionais.’

O novo habitat humano se desenvolve fora das nor-
mas e modelos tradicionais — e, freqlientemente, contra eles
— subvertendo a economia e o saber anteriores. O espago
passa de bem de uso, para bem de troca, tendo trés funcoes
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positivas: fungdo distributiva — distribuicio ordenada dos
individuos e dos servigos, fungio prdtica — o espaco e os
equipamentos arquitetdnicos devem facilitar a vida das pes-
soas (e a sua higiene), funcio climética — o habitat edificado
deve permitir a captagio e circulacio da luz e do ar, e as
diversas canalizagdes devem ser incorporadas a sua estrutura.’

A funcio climitica do abrigo se dilui com os ajustes
das formas arquitetdnicas as novas maquinas. A célula tor-
na-se cada vez mais dependente dos aparelhos, a0 mesmo
tempo em que a cidade se torna cada vez mais impessoal,
desumana e fria. A qualidade do abrigo independe cada vez
mais das relagdes entre cultura e geografia e as condigdes
de conforto passam a ser garantidas por meio da tecnologia
— a ponto de levar o homem a colocar-se na posicio de
“criar” a totalidade do mundo em que vive. Até mesmo a
atividade produtiva, antes identificada com o ambiente ex-
terior, passa a ser identificada com um ambiente construido
fechado mais ou menos adequado, a fibrica. A atividade
domeéstica, por sua vez, passa a ser identificada pelo aloja-
mento desprovido de drea externa — exceto pelas sacadas,
terracos ou outros espagos exteriores simbolicos.

Apenas a agricultura e as atividades “improdutivas”
que exigem dispersdo térmica — atividades esportivas — e a
circulagio sio realizadas no espago exterior. O homem
entra em uma espécie de “transe” tecnolégico e produz na
cidade tradicional uma violenta ruptura com relagio ao co-
nhecimento empirico consolidado ao longo dos séculos por
sucessivas depuragdes através da agdo soliddria e continuada
dos seus habitantes.

A medida que a ciéncia e a tecnologia propiciam os
maiores avan¢os do conhecimento, seja pela imposicio de
uma pessoa, grupo social (ou profissional) ou do Estado
que os represente, o homem afasta-se de suas tradicoes
culturais e produz um abrigo despersonalizado, desconfor-
tavel, mas “civilizado”. Com suas superficies envidragadas e
desprovidas de janelas méveis, climatizados artificialmente,
os novos edificios eliminam de uma s6 vez a agio do “teci-
do esponjoso” tradicional e o controle inteligente exercido
pelo homem através das janelas e outros dispositivos de
controle da penetracio do sol, das precipitagdes ou do vento.

Conforto ambiental

Embora o conforto ambiental tenha se estruturado
enquanto disciplina somente apés a Segunda Guerra Mun-
dial, seus principios surgiram na Pré-Histéria, quando o
homem descobriu que, nas estagdes frias, era conveniente
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habitar em cavernas com a abertura orientada na diregio
dos raios solares. Enquanto a disponibilidade de energia era
restrita, otimizou o seu uso maximizando a aplicagio dos
recursos disponiveis e produziu uma arquitetura em perfei-
ta harmonia com o clima e com os valores culturais.

O envolvimento tecnolégico e cientifico experimen-
tado a partir da IT Guerra Mundial leva 0 homem a acreditar
que poderia assumir o “controle” do planeta e construir
ambientes climatizados, de modo a evidenciar sua “vitéria”
sobre a natureza. Os novos edificios passam a ser tratados
como objetos dentro dos quais se deve criar, artificialmen-
te, uma temperatura agradivel e predomina a concepcio
projetual centrada no edificio enquanto objeto estético
desprovido de contexto histérico, que prioriza os esquemas
graficos determinados pelo zoneamento de usos e pela fun-
gdo. Esta pritica produz uma economia de escala que “agra-
dou a construtores e incorporadores e as necessidades in-
dividuais dos usudrios e a manutengdo posterior da obra
foram suplantadas por valores como custo de construgio,
aspectos estéticos vanguardistas, etc.”

O surgimento de movimentos “alternativos” dos anos
60, os choques do petréleo das décadas de 70 e 80, e a
crescente ameaca da poluigio evidenciam a fragilidade do
modelo até entio adotado, tornando imperativo o estabele-
cimento de uma nova ordem na economia mundial. E neste
contexto que o conforto ambiental surge como um novo e
promissor campo de estudos com o objetivo de estudar a
vinculagdo entre arquitetura e clima, motivado pela neces-
sidade de controlar o desperdicio de energia provocado
pela arquitetura globalizada e seus monumentos de irracio-
nalidade. Ao priorizarem a conservagio de energia e a arqul-
tetura bioclimatica’, os programas de consolidagio econd-
mica dos paises industrializados produzem significativas
mudangas na relagio do crescimento do PIB versus cresci-
mento de demanda de energia, e no desenvolvimento de
novas tecnologias destinadas a consumir menos energia.

Apesar dos inegiveis avancos propiciados pelo con-
forto ambiental e sua “compreensio compartimentada”,
sua aplicagio na producgio de um ambiente construido mais
favoravel A vida dos homens tem deixado muito a desejar:
quase dois tercos da populagio mundial sobrevivem em
condi¢bes de miséria absoluta, epidemias assolam as gran-
des cidades do terceiro mundo e proliferam os guetos que
“armazenam” as pessoas em condi¢des proximas do esgoto
comportamental” Em que pese o reconhecimento do con-
forto psicolégico e dos condicionantes culturais, a tradigio
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da pesquisa concentrou-se na fisica do conforto, em seus
aspectos “objetivos” ou quantificdveis. Se, por um lado, o
uso correto das condigdes fisicas de conforto e dos recur-
sos naturais torna possivel a concepcio de edificios adapta-
dos a seu préprio clima, por outro, se desconsideram as
implicagdes emocionais, inconscientes e simbélicas que
conferem wvalor onirico aos lugares (ou de suas imagens).
Em outras palavras, o pensamento racionalista predominan-
te na disciplina conforto ambiental esqueceu-se de conside-
rar que o homem nio costuma dizer o que sente, mas como
sente.

Bem-estar: relagio do homem com o ambiente

O homem e seu meio ambiente participem da formagio
um do outro.

Edward Hall

Em sua relagio com o ambiente 0 homem desenvolve
seus sentidos, transforma o seu entorno natural e confere
uma dimensdo cultural ao seu habitat. Enquanto sua dimen-
sio sensorial evolui, sua termofisiologia é, basicamente, a
mesma de seus ancestrais. Apesar de seu comportamento
termofisiolégico ser bastante conhecido, 0 homem continua
“incapaz de controlar os seus humores e emogdes, ou de
tornar-se consciente de indmeras maneiras secretas pelas
quais os fatores inconscientes se insinuam nos seus proje-
tos e decisdes”.® Em sua concepcio racionalista, protege-se
desta cisio do seu ser através de uma “psicologia dos com-
partimentos”, que separa e conserva em gavetas incomuni-
cveis certos aspectos de sua vida exterior, do seu conhe-
cimento e do seu comportamento.

A chave para a superagdo da atual dissociagdo entre o
estudo dos aspectos vinculados ao bem-estar humano, ex-
presso através do carater de cada lugar e das formas como
os homens se relacionam com o ambiente, do entendimento
“classico” do conforto ambiental, estd relacionada ao reco-
nhecimento da diferenciagio estrutural entre percepgio e
conhecimento abstrato:

Na teoria fenomenolégica do conhecimento, a percep-
¢do é considerada origindria e parte principal do co-
nhecimento humano, mas com uma estrutura diferen-
te da do pensamento abstrato, que opera com idéias.
Qual a diferenga? A percepgdo sempre se realiza por
perfis ou perspectlvas, isto ¢, nunca podemos perceber
de uma s6 vez um objeto, pois somente percebemos
algumas de suas faces de cada vez; no pensamento,
nosso intelecto compreende uma idéia de uma vez s6
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e por inteiro, isto é, captamos a totalidade do sentido
de uma idéia de uma s6 vez, sem precisar examinar
cada uma de suas “faces’.’

Enquanto o enfoque “cldssico” focaliza o ambiente
construido como objeto abstrato, o enfoque fenomenolégi-
co focaliza a relacio ou a interacio entre o homem e o
ambiente construido. Em outras palavras, o mundo é perce-
bido em termos qualitativos, valorativos e afetivos, e a per-
cepgio pode ser considerada uma forma de comunicagio
com outros individuos ou com as coisas diretamente relaci-
onadas com o modo como sentimos o exterior e o interior
do mundo, das coisas e de nosso préprio corpo.

Por ser uma forma de percepgio — o homem nio pensa
o conforto, mas sente o conforto — o conforto é uma relagio
complexa que envolve os significados e os valores das coisas
perceb1das atribuidos “num campo de mgmﬁcagoes visuais,
ticteis, olfativas, gustativas, sonoras, motrizes, espaciais, tem-
porais e lingiiisticas”". Por conseguinte, deve ser entendido
como relativo, particular, construido a partir de relagoes.

A crise do paradigma dominante

A ciéncia moderna ... ndo soube o que fazer com a com-
plexidade. A estratégia foi reduzir o complexo ao simples.

Leonardo Boff

Para superar as limitagdes do pensamento “clissico”
sobre conforto e arquitetura é necessirio reconhecer a
crise do paradigma mecanicista, ainda hoje dominante. O
modelo mecanicista acredita na existéncia de somente duas
formas de conhecimento cientifico — as disciplinas formais
da l6gica e da matemadtica e as ciéncias naturais, empiricas
— e na possibilidade de aplicar os principios epistemoldgi-
cos e metodolégicos do estudo da natureza ao estudo da
sociedade. Com base no pressuposto de que as ciéncias
naturais sio uma aplicacio ou concretizagio de um tnico
modelo de conhecimento universalmente valido, este mode-
lo desconsidera as diferengas existentes entre os fendmenos
naturais e os sociais e as dificuldades para compatibilizar as
ciéncias sociais com os critérios de cientificidade das cién-
cias naturais. Isto acontece por quatro razdes: a inexisténcia
de teorias explicativas que perm1t1ssem as ciéncias sociais
formularem abstracdes passiveis de serem metodologica-
mente controladas e adequadamente comprovadas no mun-
do real; a impossibilidade de estabelecer previsées confii-
veis em fun¢do da variabilidade do comportamento humano:
a dificuldade de captar a subjetividade dos fendmenos soci-
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ais pela 6tica da objetividade do comportamento; e a impos-
sibilidade do cientista social se libertar dos valores que in-
formam sua prépria pritica."

Assim se estabelece uma fronteira entre o estudo do
ser humano e o estudo da natureza, que favorece o surgimento
de uma “crise” ou “revolugio cientifica” em direcio a um
novo paradigma cientifico que produz transformagdes revolu-
ciondrias na evolugido cientifica. Alguns pensadores relacionam
esta impressdo de crise com a inadequagio do sistema de cren-
cas e da visio de mundo do paradigma da racionalidade cien-
tifica, da visio mecinica e inorganica da ciéncia, que levou a
uma especializagio e a uma fragmentacio progressiva do co-
nhecimento. Crencas que consideram a vida em sociedade
como uma luta competitiva pela existéncia, que preconizam o
progresso material ilimitado a ser obtido por intermédio de
crescimento econdmico, acentuando a énfase na tecnologia e
nos métodos de produgio industriais. Contrariando esta ten-
déncia, eles acreditam que a visio de mundo da racionalidade
cientifica seja inadequada para lidar com um mundo superpo-
voado e globalmente interligado, e que 0 homem precisa deixar
de encarar a Terra e o0 ambiente construido como um “mundo
morto” e fragmentado a ser explorado e manipulado.

Boaventura Santos associa a crise profunda e irreversivel
do modelo da racionalidade cientifica da ciéncia moderna a
quatro condigdes tedricas: inicia quando Einstein demonstra as
limitagdes da mecanica de Newton e da crenga numa simulta-
neidade universal em que o tempo e o espago sio absolutos;
prossegue quando Heisenberg e Bohr demonstram a impossi-
bilidade de evitar a interferéncia do observador em qualquer
observagio ou medi¢io e que “nio conhecemos do real sendo
a nossa intervengio nele” (Heisenberg); a seguir, Godel ques-
tiona o préprio rigor da matemdtica, que também se assenta
num critério de subjetividade' e culmina com Ilya Prigogine:
0s organismos sio sistemas que se auto- orgamzam a partir de
uma ordem estabelecida no interior dos préprios sistemas.
Ironicamente, o avango do conhecimento cientifico evidenciou
a fragilidade das fundagdes do “edificio da ciéncia” que ele
préprio ajudou a construir. Critico da ciéncia moderna que
“faz do cientista um ignorante especializado e do cidadio co-
mum um ignorante generalizado” e do conhecimento cientifi-
co moderno, “desencantado e triste que transforma a natureza
num autdmato”, Santos sugere ser a incerteza do conhecimen-
to a chave para o entendimento de um mundo a ser contem-
plado, através de uma configuracio multidimensional de estilos
na qual nenhuma forma de conhecimento é, em si mesma,
racional. S6 a configuragio de todas elas é racional.”
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Pequena digressio sobre conforto ambiental e qualidade de vida nos centros urbanos

Ao considerar que os problemas de nossa época sio
problemas sistémicos, interligados e interdependentes, que
nio podem ser entendidos isoladamente, Fritjof Capra for-
mula sua proposta de “Paradigma Social”: “uma constelagio
de concepgdes, de valores, de percepcdes e de praticas
compartilhadas por uma comunidade, que di forma a uma
visao particular da realidade”", e que serve de base para a
forma de organizagio desta comunidade. Ao introduzir a
concep¢io de “comunidade” e “rede” no pensamento sisté-
mico, e substituir o termo sistémico por social, expande o
conceito de sociedade sustentdvel.

Critico do paradigma da racionalidade e da ambi-
valéncia da “ciéncia elucidativa, enriquecedora, conquista-
dora e triunfante”, Morin propde a ciéncia da complexida-
de: “uma fraqueza do pensamento”, uma busca de resposta
3 incapacidade de explicar, uma “palavra-pergunta”.’* Contra
a separagdo e a compartimentagio dos conhecimentos pro-
cura um saber integrado no contexto e no conjunto global
de que faz parte, “tecido em conjunto e retne os saberes
separados”.!®

Prigogine e Stengers sugerem uma “nova alian¢a” do
homem com a natureza que ele descreve, que busque compar-
tilhar uma visao da ciéncia em lugar de uma visio de ciéncia
que, a exemplo da arte e da filosofia, se transforme em uma
experimentacio “criadora de questdes e de significagées” 17

Maturana e Varela consideram a cognigio como parte
integrante do processo de interagdo de um organismo vivo
com seu meio ambiente: “a cognic¢io é uma atividade conti-
nua de criar um mundo por meio do processo de viver”:
“viver é conhecer” [e inclui a percepcio, a emogio e o
comportamento].'®

Outras contribui¢des importantes para a abordagem
proposta neste trabalho, especialmente pelos seus desdo-
bramentos para a anilise do ambiente construido enquanto
organizacio social complexa foram: a “Abordagem Bootstrap”
de Geoffrey Chew, a “Totalidade e a Ordem Implicada” de
David Bohm, e a “Teoria de Gaia” de James Lovelock e
Lynn Margulis.

Ao reconhecer a contemplagio do Planeta Terra como
uma organiza¢io social auto-sustentivel e em permanente
mudancga estes autores confirmam Capra: a humanidade,
que nunca viveu periodo tdo rico e criativo, caracterizado
pela ruptura das fronteiras do conhecimento, que muda em
um movimento de velocidade acelerada, vive uma crise de
percepgao que a impede de enxergar que o universo do qual
somos parte estd em evolugdo.
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O cariter autobiogrifico
e auto-referenciavel da ciéncia

O homem enche de cultura os espagos geogrdficos e histéricos.

Paulo Freire

A possibilidade de transformar o observador em sujei-
to do conhecimento é uma atividade continua, fascinante e
complexa. Continua porque cria #m mundo no préprio
processo de viver. Fascinante por introduzir o EU na aven-
tura do conhecimento. Complexa, porque obriga o observa-
dor-sujeito a compartilhar uma experlmentagao criadora de
questdes e de significagdes; e, em conseqiiéncia disto, a
retratar, ou seja, comunicar, em linguagem escrita, uma ex-
periéncia viva de didlogo com o leitor que desperte sua
sensibilidade, sua percepgio, sua emogio, estimulando-o a
“colorir”, “sonorizar”, “saborear”, “cheirar”, “dialogar”,
“Interagir” com O texto-autor.

Para demonstrar a necessidade de reconhecer a inter-
feréncia do observador-sujeito em sua relacio com o ambi-
ente construido, e de fornecer indicios da minha visio de
mundo, a seguir procurarei compartilhar uma leitura da
Praia de Botafogo que integre as visdes de cidadio, mora-
dor, arquiteto e pesquisador (figura 1).

Figura 1: Vista da Enseada de Botafogo, Rio de Janeiro.

Minha condi¢io de morador me transforma em parte
integrante de sua organizacio social local da qual sou parte.
A vista da enseada através da janela de meu apartamento
(figura 2) e as caminhadas didrias na avenida Beira-mar ou
na Praia de Botafogo contribuiram para uma experiéncia

“criadora de questdes e significagdes” que condicionam o
modo como percebo e me relaciono com o sitio. Em outras
palavras, possuo uma identidade comum ou cidadania
sistémica com a Praia de Botafogo.
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Figura 2: Vista da Enseada de Botafogo.

Sua paisagem natural contém os principais elementos
caracteristicos da cidade do Rio de Janeiro, tais como a
presenga do mar, da montanha e da praia; de baixios alaga-
digos (hoje aterrados) e vegetagio (resquicios da Mata
Atlantica). Ou seja, a identidade prépria da Praia de Botafo-
go contém uma identidade comum ou “cidadania sistémica”
com a cidade do Rio de Janeiro.

A interven¢io humana na paisagem contém diversas
caracteristicas do processo de urbanizagio do Rio de Janei-
ro: praia e ar poluidos, morro devastado/modificado por
taneis, viadutos e cortes; aterro de lagoas, dreas alagadigas
e praia; freqiiéncia de engarrafamentos e de alagamentos;
seu cendrio é marcado pela variedade de edificios que des-
toam entre si por sua variedade de cores, volumetria, gaba-
rito, partido de implanta¢io, por sua aparéncia inusitada
(figura 3) ou pelo seu uso.

Figura 3: Centro Empresarial Mourisco, Rio de Janeiro.

Ciéncia & Ambiente 22



19 BINZEN, Ina von. Os Meus
Romanos. Sio Paulo: Paz e

Terra,

1994.

Paulo Afonso Rheingantz

Diversidade de usos — ali convivem habitagdes de
luxo, de classe média e populares; shopping-center, edificios
de escritérios, bancos, hospital, cinemas, igreja, bares e res-
taurantes, escolas, universidade, parques, além da proximi-
dade com favela — e de grupos humanos que habitam ou
freqiientam o local - convivio do “luxo” com o “lixo” (mo-
radores de rua e de alguns edificios “pouco recomendi-
veis”); presenca de idosos e de criangas; ocorréncia de as-
saltos e de roubos de automéveis — também se identificam
com a da cidade do Rio de Janeiro.

Seu poder de atragio é evidenciado pela presenga de
alguns dos mais modernos edificios de escritérios abrigando
importantes organizagdes, tais como Fundacio Getulio
Vargas, Coca-Cola, Telemar, Telefonica, Intelig e IBM.

Os quatro primeiros fatores estio relacionados com
um olhar profissional interessado em compreender as con-
seqiiéncias materiais da intervengio humana no ambiente.
Os dois tltimos fatores estio relacionados com a possibili-
dade de aproveitar a experiéncia acumulada nas observagdes
participantes desenvolvidas desde 1995, para contemplar os
valores e os significados da interacio entre os diversos gru-
pos envolvidos com a produ¢io, o consumo e o uso do
ambiente construido.

O processo de ocupagio da Praia de Botafogo e o
acimulo de objetos singulares produzidos para atender aos
interesses de seus proprietirios e projetistas, refletem o
descaso com a paisagem natural e evidenciam o modo como
a l6gica implacavel e abstrata do paradigma da racionalidade
promove a destruicio da beleza da paisagem e do meio
ambiente.

Este processo pode ser observado através do con-
fronto entre a situagio atual e o relato feito em 1882 pela
alemi Ina von Binze:

Botafogo é adoravel com suas vivendas dispostas como
uma grinalda em tomo da praia de mesmo nome, seus
jardins dominados ao fundo pelo imponente Corcova-
do e na frente pelo curioso Pio de Agicar, dentro da
enseada. A magnificéncia das flores neste bairro, onde
s6 mora gente rica e distinta, é fascinantemente admi-
ravel! As mais vigosas trepadeiras, de um verde inten-
so, cobrem os muros mostrando grandes e deslumbran-
tes flores vermelho-escuras, roxas, amarelas, brancas... ."

Ou através do confronto entre imagens colhidas no
inicio do século XIX (figura 4) e a situagio atual, desfigu-
rada por um processo de ocupagio que despreza o contexto
e a geografia do sitio (figura 5).
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Figura 4: Paisagem natural da Enseada de Botafogo. (Rugendas, 1824).

Figura 5: Vista atual da Enseada de Botafogo.

Apesar de sua configuragio ter condicionado seu traga-
do inicial, hoje é possivel observar pelo menos dois dos prin-
cipios de ordenamento identificados por Francois Beguin®%:
seus limites naturais foram substituidos pelos limites técnicos,
econdémicos e politicos — a fungio de passagem do bairro
justifica os aterros de alagadigos, as obras vidrias (corte de
morro, abertura de tanel, construgio de viadutos), perfura-
¢io da linha 1 do metrd e a construcio de edificios em drea
publica de preservagio ambiental (postos de gasolina, res-
taurantes, clubes e edificios de escritérios). Sua densidade
histérica dissolve-se em beneficio da banaliza¢io do urbano —
verticalizagio e densificagio imobilidria, mantendo o parce-
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lamento do solo; liberagio da taxa de ocupagio (Shopping
Praia de Botafogo) e do gabarito (Edificios Fundagio Getu-
lio Vargas, Casa Alta, Apollo, Argentina, CAEMI, Coca-
Cola/Intelig — figura 6); permissio para construir edificio
praticamente desprovido de janelas (Telemar — figura 7).
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Figura 7: Edificio-sede da Telemar, Rio de Janeiro.

Para Sérgio Santos, a drea evidencia que o “poder
publico nio tem senio corroborado tendéncias ‘espontine-
as’, implementando servigos e infra-estrutura urbana e
mesmo regulamentando, onde a iniciativa privada ji criou o

Janeiro/Junho de 2001 49



21 SANTOS, Sergio R. L. dos.
Andlise da Estruturacio de
Bairros do Rio de Janeiro — O
Caso de Botafogo. Rio de Ja-
neiro: COPPE/UFR], 1981.
Dissertagio (Mestrado em
Planejamento Urbano e Re-

22 SANTOS, Sergio R. L. dos.

23 CULLEN, Gordon. Paisa-
gem Urbana. Lisboa: Edigdes
70, 1983 (edi¢io original de

24 NIEMEYER, Oscar.
Rio de Janeiro: Avenir Edito-
1980.

50

gional).

Op. ct.

1971).

ra,

Rio.

Pequena digressio sobre conforto ambiental e qualidade de vida nos centros urbanos

fato.” O autor explicita a 16gica do processo de desenvol-
vimento da cidade: dependéncia das solugdes técnicas em
relagio as condigdes e interesses politicos dos grupos que
comandam a Administracio Puablica que dificulta e/ou im-
pede sua implementagio; a¢io regulamentadora do Poder
Publico apenas corroborando a agdo da iniciativa privada,
principal elemento criador de tendéncias de transformagio
do espago urbano. Neste sentido, Botafogo “mostra os efei-
tos dessa agio con]ugada, ao refletir em seu espaco os efei-
tos transformadores impostos por sua recriada funcio de
passagem”?!.

O processo de atragio das grandes empresas verifica-
do a partir da década de 70 estd relacionado com a saturagio
e valorizacio da 4drea central da cidade. A velocidade do
processo de transformagio de Botafogo em um “centro
especializado de servigos ... [revela a] forma predatéria e
imediatista com que se consolida e expande o espago con-
quistado pela cidade”. As marcas desta urbanizacio frag-
mentada podem ser atribuidas i adequagio da “racionalida-
de cientifica” (saber técnico) aos interesses econdmicos e
a légica da “mao invisivel” do mercado, sempre com o
beneplicito do Estado.

A prevaléncia da concepcio do edificio como obra
isolada de arquitetura em detrimento de seu relacionamento
com o contexto® pode ser comparada com a existente entre
o monolito do filme 2001 Uma Odisséia no Espago e os
macacos que o observam. Sua melhor expressio, a metifora
dos “transatlinticos ancorados nas calcadas das metrépo-
les”, cunhada por Edison Musa, ilustra o processo de in-
ternacionalizag¢io e globaliza¢io caracteristico da produ-
cio dos novos edificios de escritérios e suas diferentes
concepgoes.

A primeira concepgio é representada pelo edificio da
Fundagio Gettlio Vargas (1955) — exemplar tnico da pro-
posta de Oscar Niemeyer para a construgdo de diversos
edificios paralelos, eqiiidistantes e com o mesmo gabarito,
de modo a preservar a pa1sagem natural circundante —, que
apresenta os seguintes equivocos: embasamento e limina do
edificio desprovidos de aberturas para a via, rompendo a
tradicional relagio edificio-pedestre (figura 8); desobedién-
cia ao limite de pavimentos recomendado por Niemeyer
para os edificios da orla — miximo de 4 pavimentos — de
modo a preservar a paisagem natural circundante (figura 9);
desprezo pelo clima, ao propor duas cortinas de vidro ori-
entadas para leste e para oeste, condenando os usudrios do
edificio ao eterno desconforto provocado pelo efeito estufa.*
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Figura 8: Edificio da Fundacio Getdlio Vargas, Rio de Janeiro.

A segunda concepgio é representada pela transposigio
mimética do estilo internacional e seus edificios-mdquina de
trabalbar. Estes edificios-monolitos sio localizados, conce-
bidos e ocupados segundo uma légica de exploracio preda-
téria das condigoes locais e de exclusio das relagdes sociais
que ocorrem em seu entorno: os “transatlinticos na calga-
da” escolhem o “porto” mais conveniente para que seu
seleto grupo de “passageiros” possa usufruir da paisagem,
sem preocupar-se com o impacto ambiental e social.
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Figura 9: Desenho de Oscar Niemeyer. Gabarito de 15 pavimentos.

A terceira concepgio é representada pelo casuismo
com que as autoridades puablicas tratam sua cidade e pelo
tipo de interesses a que ela tem servido: ao privatizar dreas
publicas e de preservacio ambiental®, confirma-se a fungio
corroboradora do Estado em relagio aos interesses da ini-
ciativa privada apontada por Sérgio Santos.?
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Os pressupostos e paradigmas que fundamentam a pro-
dugio desses edificios — o desprezo pela vida local, pelos seus
moradores e seu direito de usufruirem a paisagem — sio
explicitados por Morin — “a industrializagao, a urbanizacio, a
burocratizagio, a tecnologizagio se efetuaram segundo as re-
gras e os principios da racionaliza¢io, ou seja, a manipula-
¢io social, a manipulagiao dos individuos tratados como coi-
sas em proveito dos principios de ordem, de economia, de
eficicia” — e podem ser ilustrados através de trechos de
material publicado em jornais e em revistas especializadas.”

Modificar esta visio e esta pritica fragmentada nio é
uma tarefa simples. O sucesso comercial e o reconhecimen-
to popular destes edificios sugerem que o problema nio
deve ser analisado exclusivamente quanto aos interesses de
determinados grupos sociais, econdmicos ou categorias
profissionais. Nio se trata de uma questio de natureza
tecnoldgica ou de capacidade técnica, mas de uma questio
de natureza cultural que estd cada vez mais sedimentada
(com sutis variagdes) tanto no saber técnico, quanto no
gosto de proprietdrios, ocupantes e cidadios: é uma clara
manifestagio do “desejo mimético™ das sociedades capita-
listas criado pelo préprio mercado, e que se torna ele pro-
prio o “critério para desejos aceitdveis ou nio.”*

Passadas trés décadas de explicitagio dos equivocos
ainda persistem as mesmas idéias que justificam estes mo-
numentos da irracionalidade: os investidores escolhem os
edificios por sua aparéncia, pela sua localizagio (e facilidade
de acesso), pelo seu custo inicial e pela tecnologia embarca-
da (sistemas eletronicos de supervisio e controle nem sem-
pre operacionais); os produtores nio medem seus gastos
com a singularidade da aparencm e com a novidade tecnolé-
gica; pouca importancia é dada, por ambos, aos custos
operacionais, a0 desperd1c1o de energia, e A operac1onahda-
de e eficiéncia dos sistemas prediais; nenhuma importancia
é dada 2 adequagio climitica do envelope, cuja aparéncia
“reflete” o “desejo mimético” que transforma seus pro-
prietdrios e ocupantes em “personagens de um mundo fan-
tasma ... uma espécie de terceiro mundo, entre o pais real em
que ... vivem e a comunidade internacional onde imaginam
viver”?l.

Assim, a arquitetura afasta-se cada vez mais de sua
razio ética — facilitar e tornar mais confortivel a vida do
homem sobre a terra — para servir aos interesses do capital
imobilidrio, ao ego de seus autores e ao “desejo mimético”
de seus proprietdrios e ocupantes. A razio “técnica” que
move sua pritica passa a propor e a resolver “desafios”*

Ciéncia & Ambiente 22



33 CAPRA, Fritjof. Op. cit

1997.

SANTOS, Boaventura S. Op.

cit.

3 MORIN, Edgar. Op.

1996.

3> CAPRA, Fritjof. Op. cit

1991. p. 170.

cit.,

)

Paulo Afonso Rheingantz

cujas conseqiiéncias sio, em geral, repartidas entre poder
puablico, contribuintes e ocupantes — condenando estes tl-
timos 2 dependéncia de dispendiosos equipamentos para
garantir seu conforto e bem-estar.

Para reverter esta tendéncia, é prudente substituir o
paradigma da racionalidade que a fundamenta pela uniio do
paradigma social®®* com o pensamento complexo®*; é indis-
pensavel convencer todos os envolvidos com a produgio e
com o consumo do ambiente construido da necessidade de se
comegar a olhar o mundo (e o ambiente construido) com
outros olhos; é necessirio modificar a relagio autoritdria e
desigual que caracteriza o processo de urbanizagio; é preciso
substituir a pratica da exploragio capital-intensiva e seu “con-
dicionamento implacivel que destréi a beleza do meio ambien-
te em fungio da expansio de uma economia que manipula o
‘saber técnico’ e sua racionalidade compartimentalizada.”

O pensamento complexo/social

Uma nova racionalidade deixa-se entrever. A antiga
racionalidade procurava apenas pescar a ordem na natu-
reza. Pescavam-se ndo os peixes, mas as espinhas. A nova
racionalidade, permitindo conceber a organizagio e a
existéncia, permitiria ver os peixes e também o mar, ou
seja, também o que ndo pode ser pescado.

Edgar Morin

Em contraposi¢io a metdfora inorginica do “edificio
do conhecimento” do pensamento mecanicista e 3 objetivi-
dade de suas descrigdes (que sdo independentes do obser-
vador e do processo de conhecimento), surge a metdfora
orgdnica da “rede do conhecimento”, que inclui necessari-
amente a compreensio do processo de conhecimento na
descrigio dos fendmenos naturais. Se a realidade for perce-
bida como uma rede de relacoes, suas descrigoes formam
uma rede interligada de concepgdes e de modelos. O enten-
dimento da realidade como uma rede de relagbes inviabiliza

“objetividade da explicacio”, uma vez que a explicacio de
qualquer fendmeno demanda algo humanamente impossivel:
o entendimento da totalidade.

O reconhecimento crescente dos processos participa-
tivos possibilita o surgimento de uma nova racionalidade,
complexa/social, que utiliza de forma criativa e integrada os
varios modos de conhecimento, inclusive o tecnolégico,
confere um sentido transformador A interagio homem/mun-
do. A transformagio do desenvolvimento tecnolégico em
“sabedoria de vida” possibilita a compreensio de significados
que escapam ao olhar “técnico” e “neutro” dos observadores.
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O pensamento complexo (soc1al) deriva do pensa-
mento sistémico e surge em contraposi¢io ao pensamento
mecanicista, a partir da “concepgio dos organismos como
totalidades integradas”: enquanto o pensamento mecanicista
é analitico e busca a explicacio no estudo das partes ou
elementos de base, o pensamento social (sistémico) é con-
textual, e busca a explicagio no estudo da totalidade.

Enquanto o pensamento sistémico cldssico opera com
trés elementos interdependentes, padrio (de organizagio),
estrutura e processo (da vida), e pressupde que o padrdo de
organizagio s6 pode ser reconhecido se estiver incorporado
a uma estrutura fisica que, nos sistemas vivos, é um processo
em andamento, o pensamento complexo trata com trés faces
indissocidveis: sistema, intemgdo e organizagdo em que O
conjunto das 1nteragoes constitui a organizagio do sistema.
Nos sistemas vivos, a “organizagio cria ordem, mas também
cria desordem.”

@) pensamento complexo surge com a afirmagdo de que
sistema “é uma palavra-raiz para a complex1dade O movi-
mento de retroatividade inerente A relacio entre todo e
partes, sugere a “introdugio da complexidade no nivel
paradigmitico”, e propde que se considere o sistema nio
apenas como unidade global, mas como “unitas multiplex”
— processo recorrente que considera que as partes sio ao
mesmo tempo menos e mais do que as partes; que as partes
sdo eventualmente mais do que o todo; que o todo é menos
do que o todo; que o todo ¢é insuficiente; que o todo é
incerto; que o todo é conflituoso — gera um circuito ativo
do tipo (uno < diverso) onde a diversidade organiza a uni-
dade que organiza a diversidade ..*°. Por estar inserido em
uma determinada cultura (fornecedora de paradigmas), o
pensamento complexo obriga a unir nogdes que se excluem
no ambito do principio simplificacio/reducio do real: i
certeza, indeterminacdo, aleatoriedade, contradicoes.

Ao reconhecer a necessidade de “um método que
saiba distinguir, mas nio separar e dissociar, ... que respeite
o cariter multidimensional da realidade antropossocial,
que possa enfrentar as questdes do sujeito e da autonomia”,
Morin considera que a complexidade é inerente as inter-
relagbes dos elementos diversos de um sistema cuja unida-
de se torna complexa (una e miltipla); define sistema “aber-
to como aquele cuja esséncia e manutencio da diversidade

“sdo insepardveis de inter-relagdes com o ambiente, por
meio das quais o sistema tira do externo matéria/energia e,
em grau superior de complexidade, informagio”; ressalta a
importancia da geratividade, principio qualitativamente
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novo, que reconhece que a “constante degradacio dos com-
ponentes moleculares e celulares é a enfermidade que per-
mite a superioridade do ser vivo sobre a miquina. E fonte
da constante renovagio da vida.” ¥

Em relagio ao risco incessante de degradar-se, de
simplificar-se, em funcio da necessidade de uma teoria
conservar sua complexidade mediante uma recriagio inte-
lectual permanente, Morin identifica os trés “rostos” que
esta simplificagio assume, em forma individual ou combina-
da: a degradagio tecnicista, que conserva da teoria — que
deixa de ser logos para ser techné — aquilo que é operacional,
mampulador e que pode ser aplicado; a degradacio doutri-
ndria da teoria que, menos aberta 3 contestagio da expe-
riéncia, 2 aprovagio do mundo exterior, abafa e cala aquilo
que a contradiz; e a pop-degradacio que, ao eliminar as
obscuridades e dificuldades, reduz e vulgariza a teoria a
poucas férmulas de choque, A custa dessa simplificagio de
consumo.’®

O ambiente construido é
uma organizagio social complexa

Entendido como uma organizagio social complexa re-
gida pela incerteza e pela possibilidade — constituido pelo
conjunto das relagdes que se estabelecem entre suas partes
— o ambiente construido nio se restringe apenas as relagoes
entre suas medidas e seus materiais. Como ele nio vale por
si préprio, seu valor ou significado surge em fungio das
relagdes que estabelece com o entorno e com seus habitan-
tes. O ambiente construido nio pode ser visto isoladamente
de seu contexto maior, com quem interage em um movVi-
mento de retroatividade todo/partes.

Em meus estudos sobre as imagens e os julgamentos
transmitidos pela percepcio indireta — leitura e jornais — e
pela percepgio em campo, realizados com o objetivo de
identificar as imagens, os conflitos de percepgdes e de
expectativas de realizadores, administradores, proprietarios,
locatdrios, usudrios e funciondrios de alguns edificios de
escritérios, foi possivel evidenciar a importancia do cardter
nio-hierirquico e aberto as politonalidades na avaliagio do
desempenho do ambiente construido ou organismo social
complexo.”* Um organismo social que adquire dupla iden-
tidade, ou seja, uma identidade prépria e uma identidade
comum ou “cidadania sistémica”, na medida em que in-
terage com seus usudrios e com o ambiente onde estd in-
serido. Esta dupla identidade foi evidenciada ao reconhecer
que o inconsciente coletivo dos ocupantes de um edificio
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incorpora a persona e a anima: o “clima” de satisfagio com
os edificios e com a cidade é perceptivel e, a exemplo das
relagdes de afeto e amor, justifica a aceitagio de defeitos e
inconvenientes; a aparéncia do edificio ou do lugar intensifi-
ca “inconscientemente a importincia do eu”.” Além do in-
consciente coletivo, o inconsciente pessoal de Jung também
estd presente na interagdo homem < ambiente.

Através dessas pesquisas e da minha experiéncia de
vida na Praia de Botafogo, foi possivel evidenciar as mudan-
cas estruturais que ocorrem ao longo da “vida” de um am-
biente construido ou organizagio social complexa: mudanga
de usudrios, modificacio de layout dos pavimentos, modifi-
cagio de sistemas e instalagdes e da prépria gestio predial.*!
Elas também permitiram reconhecer que o processo de or-
ganizagio social no interior de um edificio nio se limita a
seus aspectos construtivos ou a sua qualidade estética, uma
vez que ele também incorpora as relagdes “todo/partes” e
“uno/diverso” apontadas por Morin:

— 0 todo é mais do que a soma das partes — a exemplo
da docura do agticar, o ambiente construido é indescritivel
e somente pode ser percebido em sua plenitude no préprio
processo de interagio;

— o todo é menos do que a soma das partes — a soma dos
significados particulares que o ambiente construido pode
assumir para cada um de seus habitantes deve ser menor do
que a soma das partes que o compdem;

— 0 todo é mais do que o todo — a complexidade da
relagio onde o todo é um dinamismo organizacional que
transcende a realidade global.

A geratividade é a fonte da constante renovagio da
vida de um organismo social, seja ele um ambiente
construido ou um edificio, que se caracteriza por um pro-
cesso incessante de degradar-se, de simplificar-se, em fun-
¢io da necessidade de conservar sua complexidade median-
te uma recriacio intelectual permanente que assume os trés
“rostos” visiveis de Morin.*

Voltando 2 anélise da Praia de Botafogo, a presenca da
degradacio tecnicista pode ser confirmada pela a crenga na
“inevitabilidade das transformagdes no espago urbano”*;
assim como a énfase na racionalidade cientifica, nos interes-
ses econdmicos, na técnica e na tecnologla pode ser confir-
mada pela prevaléncia daquilo que é operacional, manipu-
lador e incorpora as trés fungdes positivas de Beguin, em
detrimento das necessidades essenciais para a vida de cada
grupo que configura o organismo social complexo Praia de
Botafogo.
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A degradacio doutrindria, por sua vez, é evidenciada
pelo “determinismo econdmico” presente na doutrina e nas
crencas subjacentes a2 produgio do ambiente construido,
especialmente sua pouca tolerdncia A contestagio e a cres-
cente desquahflcagao de quem ou daquilo que contradiz o
saber messidnico de técnicos e especialistas ou a “religiosi-
dade do capitalismo”; crenga de que somente a “defesa dos
interesses proprios [do mercado] contra os interesses dos
outros gera a eficicia e a solidariedade” ao mercado.*

Por fim, a pop-degradacio é representada pelo “desejo
mimético” que justifica e produz um mundo fantasma entre
o pais real e a comunidade internacional em que nossas
elites imaginam viver, exemplificado pela “Barralindia”,
pelos “edificios de nivel internacional” ou de padrio com-
paravel aos existentes no “primeiro mundo”, pela l6gica dos

“transatlanticos nas calgadas” e pela paisagem esquizofréni-
ca que acumula “objetos dvidos por atengao™®.

Qualidade de vida:

interagio homem x ambiente construido

A dogcura que saboreamos num torrao de agiicar nio é
propriedade nem do agiicar nem de nés mesmos. Estamos
produzindo a experiéncia da dogura do agiicar no proces-
so de interagirmos com o agiicar.

Roland Fischer

Com base nesta bela metifora, R. D. Laing propde a
seguinte questio: “se o universo inteiro for como a dogura
do agtcar, que nio estd no observador nem na coisa obser-
vada, e sim na relagio entre ambas, como vocés podem falar
do universo como se fosse um objeto observado?”.#

Se a metafora de Fischer e a questdo de Laing forem
relacionadas com a qualidade de vida (e com o conforto
ambiental) no ambiente construido, é possivel considerar
que o conceito de qualidade de vida nio é propriedade nem
do ambiente construido nem do homem: ele é uma experi-
éncia produzida no processo de interacio do “observador-
sujeito” com o organismo social complexo. De modo ani-
logo, se a qualidade de vida de um determinado ambiente
construido estd na relacio entre ambos e com o contexto
maior com que interagem, parece pouco sensato concebé-
lo ou analisd-lo isoladamente.

Se o ambiente construido e seus ocupantes compdem
uma organizagio social integrada, configurada por uma rede
de relagdes complexas que se fundamentam em determina-
dos principios ou padrdes de organizagio, entio qualidade
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de vida (e conforto ambiental) pode ser definida como a
experiéncia produzida no processo de interagio. Uma experi-
éncia que nio é objetiva, conforme preconiza a racionalida-
de cientifica subjacente 2 produgio do ambiente construi-
do, que por sua vez, nio é um contexto absoluto. Ele é
criado no préprio processo de viver (e de conhecer), e é
condicionado cultural e historicamente: “todo conhecimento
significativo é conhecimento contextual, e grande parte dele é
tdcita e vivencial”¥. Dai a dificuldade de compartilhar uma
experiéncia (e nio a sua simples descrigio) envolvendo
qualidade de vida e conforto ambiental nos centros urbanos.

Assim, o estudo da percepcio ambiental é um proces-
so cognitivo que lida com as conformagdes subjetivas, ima-
gens, impressGes e crengas que as pessoas possuem do
melo ambiente. Este processo cognitivo estd sujeito a “fil-
tros” socioculturais, categorias e sistemas resultantes do
processo de socializagio do individuo e a “filtros psicolégi-
cos” dependentes do sistema interpretativo pessoal, de va-
lores e de expectativas de cada pessoa. Mas é preciso obser-
var que O processo cognitivo nio se resume a um processo
mental realizado no interior do nosso cérebro: segundo
Capra, pensamos com nosso corpo*; na mesma linha de
raciocinio, Damésio observa: “quando vemos, ouvimos, to-
camos, saboreamos ou cheiramos, o corpo e o cérebro par-
ticipam na interacio com o meio ambiente.”*

Se comparada com a paisagem natural, a anlise da paisa-
gem da Praia de Botafogo desfigurada pela desproporcio e falta
de harmonia das torres de vidro, concreto e granito que blo-
queiam a vista do perfil dos morros que a emolduram ilustra
a triste veracidade do argumento de Italo Calvino: a Praia de
Botafogo (e a cidade do Rio de Janeiro) “mediante o que se
tornou_pode-se recordar com saudades aquilo que foi.”*

E possivel que esta opinido nio seja compartilhada
por um empresirio instalado em um dos modernos edificios
“fundeados” na Praia de Botafogo — onde entra e sai em seu
automoével e que, de seu escritério climatizado, desfruta o
esplendor deste “cartio postal” pintado pelo “supremo pin-
tor e arquiteto do mundo”, conforme o Padre Cardim. Sua
relagio com a cidade “real” é similar Aquela representada
pelo “domo” que envolve a cidade de Seaside, no filme O
Show de Truman. Diversa deve ser a opinido de um mora-
dor da rua Muniz Barreto, cuja vista da enseada foi bloquea-
da pelos novos edificios. A racionalidade da observagio
somente serd obtida pelo conjunto de visdes e significados
produzidos pelas diferentes “cidadanias sistémicas” que
configuram o organismo social Praia de Botafogo.
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